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Even voorstellen

Mavim

Nederlandse Software leverancier
Van Strategie tot operatie
Inzicht en overzicht
Verbinden

— Processen aan risico’s

— Marktpartijen en oplossingen
Samen

mavim

change it

De Processpecialisten

50 specialisten
Procesinrichting — en verbetering
Ketensamenwerking

Implementeren op proces, systeem
en gedrag

Verandermanagement
Processimulaties
Mavim Gold Partner



NORMA

Richten
— Doelen en strategie vastleggen

Inrichten:
— Checklists om processen _
‘Omgevingswetproof’ te in te richten

— Instrument om impact te bepalen van de
Omgevingswet op ketens, processen en
informatievoorziening

— Praktijkvoorbeelden van Omgevingswet
processen

— Platform om processen te beheren,
publiceren en te verbeteren

N

Omgevingswet projectaanpak Bedrijfsprocessen Omgevingswet

Verrichten:

— Ondersteunen van de uitvoering van
processen van klant-tot-klant

— Verbinden van oplossingen/systemen

Omgevingswet projectaanpak Best Practices




Vastleggen doelen en strategie

Gwa) W™
Vier doelen van de Omgevingswet

Vaststellen doelen

Gepubliceerd op donderdag 5 septembar 2010 in versia Referentiemodel Projectaanpak Processen Omgavingswet

| Omschrijving |

In dit onderdeel leggen we doelen vast voor de ontwikkeling en implementatie van de nleuwe processen Omgevingswet.

Relaties

»®
& 5,

4 Waarmes B Omgevingswet 2021 B Bronnen omgevingswet

o Waarmee W Omgevingsvisie B Bronnen omgevingswet ) ) ) ) ) ) ) )
4 Waarmee B Strecfbeeld gemeente B Bronnen omgevingswet

s Waarmee W Servicetormules B Dronnen omgevingswet .

Velden

Startdatum project

Proces benoemd? Mee
Relatie met omgevingsvisie? ' Nee
Natum gepland geread

Datum evaluatie

OMGEVINGSWET




Omgevingswet projectaanpak Best Practices

Gepubliceerd op rondag 2 juni 2019 in versie Ompevingawet projectaanpak Best Practices

Omschrijving Schema's
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Bepalen van impact

Toetstingsvragen over huidige proces binnen de gemeente

Klantbeleving
In hioeyerne weet de initiatiefnemer makkelijk de weg te vinden binnen de gemeente [by. intaketafel en de
Omaevinastabell?

In hoeyerre heekt de initiatiefnemer steeds &&n contactpersoon [de initiatiefmanager]?
In welke mate geeft de gemeente inzicht in ket proces, de timing en de volgende stappen aan de initiatiefnemer?
In hioewerre denkt de gemeente mee met de initiatiefnemer in mogelijkheden en kansen?

In hioewerre is de initiatiefnemer zich bewost van zijn verantwoordelijkheid woor participeren en antwerpen®

Proces
In hioewerre is het proces ingericht inlogische stappen?

In hioeyerne zijn de taken en wverantwoordelijkheden die je niodig hebt in het proces [binnen en buiten de gemeente]

vastgelegd?
I hioewerre wordt er geswerkt conform het beschreven proces?

Score

A

Vallrdin

I In hioewerre zijn de doorlooptijden benoemd in het proces?

Activiteiten
In hoeyerre heeft de gemeeante alle initiatiewen in beeld en kan ze deze ook in samenhang beoordelen?

In hioewerre is de gemeente, met ketenpartners, in skaat om tot een integraal haalbaarheidzaduies te komen naar

de initiatiefnemer?
In hioewerre is de gemeente in staat om, samen met de initiatiefnemer, te komen tot een definitief ontwerp?
Procesorganisatie

Heeft het proces een duidelijk [proces]eigenaar enin hoewerre heeft deze voldoende mandaat en budget om te

Ay Epppe) | JE. S I a————, }
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Referentieprocessen

Omgevingswet processen databank

Gepubliceerd op donderdag 5 september 2019 in versie Referemtiemode| Bedrijffsprocessen Omgevinmsviet

Omschrijving | Schema's | Mairices | Happarten

Verkennen en begeleiden initiatief

Gepubliceerd op donderdag 5 septenber 2019 in versic Referentiemode! Bedriifsprocessen Omgavingswet

Omschrijving | Schema's = Waiires | Rapporten
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Schema: Omgevingsweatprocessen

Schema:  laagjesmodel verkennen initiatiaf l'|' - -]

Bedrijfsproces: Verkennen en begeleiden initiatief
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Intake en advisering

Gepubliceerd op donderdag 5 september 2019 in versie Referentiermode] Bedriffsprocessen Omgevingswet
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Vragen? mem

e Vincent Damen e Ben Laarhoven

« damen@processpecialisten.nl « BLA@Mavim.com
e 0646 16 26 77 e 0625259597
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GISkit

- Maakt software voor overheden en stedenbouwkundige bureau’s
= Ruim 25 jaar ervaring

= Klanten op het gebied van ruimtelijke ordening: 102 gemeenten en
110 andere (bureau’s, waterschappen etc)




Wat bieden we voor de omgevingswet?

Maken
Migreren
Beheren
Uitwisselen
Raadplegen

Modulaire opbouw daardoor ook partieel aan te schaffen
Prijs onder de aanbestedingsgrens




Begin 2020

Productieversie maak- en ombouwsoftware

Voorjaar 2020

Testversies uitwissel- en beheersoftware

Medio 2020

Productieversies uitwissel- en beheersoftware







Juridische regelteksten maken (incl. annotaties)
Regelteksten conform STOP in initiéle regeling of wijzigingsbesluit




PlanTekst

@ GISkit PlanTekst Omgevingswet - Omgevingsplan-
BESTAND  BEWERKEM
B ..

‘BEEB |+ X |43

BEELD

| |Mtiksl 2.1 Algemene gebruiksregels

Besluit |

= Besluit 2
=l Regeling
[=- Lichaam

=l Hoofdstuk 1 Inleidende regels
Artikel 1.1 Begrippen
Artikel 1.2 Meet- en rekenregels

= Hoofdstuk 2 Functietoedeling en bijbehoren:

=1 Afdeling 2.1 Algemene regels over de get

Artikel 2.2 Gebruiksregel parkeren
- Afdeling 2.2 Bedrijf categorie 2
= Artikel 2.3 Doel functietoedelings

Lid 1 Middenkonie s
< >
|.Prnd‘.ili|= - o %
[j Geen - |
=1 Annotaties A

Activiteit

B Activiteitengroep

{1 Beperkingengebied

P Beperkingengebiedgroep

P Functiegroep

Instructieregel woor instrument

Kwalificatie activiteit regel ]

it

PBDE[OMN LY EEDE Mot

Het is verboden activiteiten te verrichten die in strijd zijn met het karakter en het doel van de aan

locaties toegedeelde functies.

Tekst  HTML

Metadata * 1
----- 0 Metadata voorftikel 2.1 Algemene gebruiksregels




Geometrie

werkingsgebieden behorende bij de regelteksten
locaties(-groepen) van annotaties

) GIO's, IMOP-xml, IMOW-xml

Geometrie tekenen ->
Migratie bestemmingsplan ->

Overnemen bestaande geometrie (BGT, BRK etc) ->



PlanKaart
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-] Bestemmingsplansgehied
|- & plangebied (plangebied)
& _grers By
-]l Bestrmmingsdakken
L7 Cnkellestemmingen
o _grens Enkelbestemming (Eokelfzte Fingarens) L

# Agranich [HEA)
- = Bedrif4lg30)
agtiedliretn ariening (DEB)

Coninam (RFL)
— » Detailhandel (REDH)
& Dienstverening (BED'D

@ Groen (HEGY
@ Hl¥a (g

@ Tum [BET)
@ Verkeer (BEV)

& Wonen (9EW)
Dsbbelestemmingen
Viaarde - Archeologie 2

grens Wasrde - Archeologie 2 (Waardshrcheologie2s
* Wasrde - Archeshogie 2 (EDWRL]
=1 Waarde - Archeolagie 3
- _grens Weerde - Archealogie 3 [Waardehrcheslogiel G
* Wasde - Archeologie 3 (BDWR}

]

Bowwlakken
& _grens Bouwvlak (BouniskGrens)
- nundak (RVIC)
] Bouwaanduidingen
| Bt aaneengebound
A _urers ammeengebuw
w saneengrbauwd (BALEG)
U bijgebouwen
* _grens bygebouwen (bygebouwentrens)
— o bijgehowwen (BARG) Command
b araneid - [l command: GRsTAUCTIREER Regrnerating madel.
5 ' PLAMKAART: Selectie [ ] sctief met daarin 13 lagen (1354 elementen geselecteerd; 24596 weggefilterd)
GISKIT: 159 kenpunten en 99% grenzen (19218 punten) gevonden
(GISKIT: 350 gesloten vlakken gevondenRegenerating model.
Command: *Cancel®
=

sneenyebuuwidGrens)

,
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r de plannén

selectee€ o hergeeriken

Integreren

Composer

Integreren van bestemmingsplannen horizontaal en verticaal
Hergebruik van geometrie




Regelteksten

[ |

Gelijk met de juridische regeltekst of los annoter:

voor of na het maken van regelteksten

beheer van juridische regels (TP) ™




GISkit Annoteer

@ GISkit Annoteer — [m] x
BESTAND
Details | Overzicht 4 b x
[@ | Gebruikt in: ® @ |
B § Locaties A
@ nlimow-gm0000.gebied 2019000001
MNomen

Bl #i Activiteiten
Wi nlimow-gm0000.activitet. 2019000242
(Gebiedsaanwijzingen

=] Locaties
@ nlimow-gm0000.gebied 2019000001
B Nomen
= <]+ toegestaan:=1 activiteit + 1locatie
E1 Wi Adtiviteiten hd
Eigenschap ‘Waarde ~
» toegestaan | v
Locatie -+ o X |
|2
@ Locaties

v Bedrif categorie 2

é Locatie é Gebiedsaanwijzing
Activiteit

-1 ox |
|2
Wi Activiteiten ~
= i gebn iviteit=uitoefenen van bedrifstypen van ie 2
B @ Locaties
@ rlimow-gm0000.gebied. 2015000001
Regettekst
[;-.1 nl imow-gm0000.regekekst. 2015000002 v
< >
Eigenschap Waarde ~
[ 3 nlimow-gm0000 activiteit 2015000241
naam uitoefenen van bedrifstypen van categorie 2
aroep gebruiksactiviteit o

Bl Activiteit | BB Nom

|2 locaties gekoppeld

Q zone A .
@ zone B

9 Centrumgebied

? exploiteren speelautomatenhal

@ zoneC



Toepasbare regels maken

Consistent met de juridische regels/regelteksten

Te managen door planjurist
Beheer van activiteiten en regelbeheerobjecten
Relatie met regeltekst en annotaties
Inputdata en decision bibliotheek




Activiet
{ncische regel)
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Viewen van omgevingsplan

Opvolger van GML Viewer
Raadplegen out of the box




GISkit OmgevingsViewer

@ GISkit OmgevingsViewer

dierenactiviteit [
’ evenementactiviteit @

flora- en @
fauna-activiteit

7 gebruiksactiviteit [
bedrijfswaning %]

bedrijfswoning @
uitgesloten

bergbezinkbassi @
n

bijgebouwen E
uitgesloten

bosbouw
detailhandel

detailhandel
uitgesloten

detailhandel
volumineus

dienstverlening
dierenpension
garage
gemengd
groen

horeca
uitgesloten

horeca van
categorie 1

B B RAHEARRR B EAEE

horeca van

ratanaria 7

Maam o ik
WV Locaties M B
" Functie O™
 Activiteit M A
beperkingengebied @
activiteit
bodemactiviteit  []
P bouwactiviteit %]
cultureel-erfgoedac @
tiviteit

| smiD: 230902 [Xv=162151.858,376743.088

Activiteit

| Gereed

tb44al 3dafeatdacdes 1

plandatur planid
ML.IMR

ids

groep noemer  ar re

gebruiksactiviteit bosbouw

1S b mtoct | £2016 | NLIRO RSSO0 202 | gttt bosboon ||




Wilt u meer informatje?
Laat het ons weten (info @giskit.nl)




Stadsbeheer B.V.

Samen werken aan een optimaal
V' TH-proces

Bart Prinsen STADSBEHEER

VTH-pro
www.stadsbeheer.com



@ Anders denken, anders doen
SENEIIS DSO



GEN ET@' Kennismaking Genetics

Betrokken | Efficiént | Betrouwbaar

e Bayram Demir
e Senior leverancier
* Directeur
* Voorvechter van landelijke standaarden en voorzieningen
e Kleine 30 jaar ervaring in het VTH domein




GEN ET@' Kennismaking Genetics (2)

Betrokken | Efficiént | Betrouwbaar

e Sinds 1993 adviseur en leverancier van de overheid

e Gespecialiseerd in zaakgerichte oplossingen, met als
specialisatie het VTH domein (inspecties)

e Actief betrokken binnen het VTH domein

 Visie: oplossingen die transparantie bevorderen voor klanten
en ketenpartners en efficiéntie voor de overheid, door
standaardisatie en innovatie




GENET] Anders denken, anders doen

Betrokken | Efficiént | Betrouwbaa

- Ketensamenwerking
- Integrale aanpak en beoordeling
- ledereen heeft inzicht in de volledige
- informatie ongeacht wie, wanneer of waar
Ay : :
- Ondersteuning van de medewerker vanuit
één loket




GENET@' Reis naar Omgevingswet en DSO

Betrokken | Efficiént | Betrouwbaar

- Vroegtijdig starten met voorbereidingen

m - Betrekken van klanten

< REZ - Geven van voorlichting
P
s - Uitvoeren van Proof of Concepts (PoC’s)

- Gelijktijdig kunnen ondersteunen van OLO en
DSO-LV gedurende de overgangsperiode




GENET@‘ Genetics en klant....

Betrokken | Efficiént | Betrouwbaar

- Strategisch partnership

- Delen van kennis

- Aangaan van open en duurzame relatie

- Kritisch maar altijd opbouwend naar elkaar

- Alleen ben je sneller, maar samen kom je
verder!




GEN ETlgg Vragen?

Betrokken | Efficiént | Betrouwbaar

* Hartelijk dank voor uw aandacht!
e Zijn er nog vragen?




“LEEF heeft ons aangenaam verrast met zijn
mate van flexibiliteit en de werking van het
systeem.” - Inspectie Leefomgeving en Transport

—
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—— -
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Wie is stadsbeheer?

Software voor VTH processen

Opgericht 2003

Nieuw leiderschapsteam 2016
Specialist op VTH-domein

Verhogen service & versnellen innovatie

Kernwaarden
= Samenwerkend, Persoonlijk, Deskundig

Greep uit klantenkring

Gemeente Almere ‘ ' ‘ .
o T - A4 Inspectie Leefomgeving en Transport 4% ikl @ E’ W, =
& Stee nw |j ke I“I an d Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat ﬁa g% ‘%
GEMEENTE sy
Xr alam 1ol lalaele) " Hellevoetsluis
F U m %§ WERKORGANISATIE DUIVENVOORDE gemeen e

Fryske Utfieringstsjinst Miljeu en Omjouwing Gemeente Brummen

wwwwerkorganisatieduivenvoorde nl go u da

1de ambtenaren voor Voorschoten én Wassenaar
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“Stadsbeheer heeft 00g voor de gebruikers en

neemt ze mee in het hele proces.” — Gemeente
Berkelland (n.a.v. demo)

—




Dienstverlening

= Persoonlijke benadering

» Klant betrokken bij productontwikkeling/sprintdemo’s

= Overlegstructuur (Strategisch, Tactisch en Operationeel)
= Consultants adviseren klant over VTH-proces

= [SO 9001 & 27001

» Klantwaardering 7,9






LEEF

» Gebruiksvriendelijk, fris en intuitief;

= Flexibel in te richten dashboard op basis van rollen en functies van de
medewerkers en ketenpartners;

» Effectieve termijnbewaking;
» Klaar voor de Omgevingswet!
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“LEEF is een fijne en frisse verbetering ten
opzichte van de oude applicatie. - gemeente Moerdijk



LEEF: Omgevingsdossier

Stadsbeheer LEEF - Gemeente 4 BHULSHOF Vv Q

B Raadplegen zaken op locatie AZP

Needseweg 23, Borculo

Naam | Needseweg 23, Borculo
Objectnaam

Adres | Needseweg 23, 7271AB, Borculo

Sectie Sector | Onbekend
Alleenact?” | Ja s Verberg sub-zaken V'
Kaartinformatie
Zaken
I I
BRP Gewaspercelen
[JGrasland
[Jeraakland
B M Natuurterrein
Type Intern kenmerk ~ Status Zaakomschrijving Hoverige
Asbest
9 # % @ 03.DSO-vergunning 2019/743WODO  Afronden zaak Uitbreiding productie in nieuw te bouwen fabriek terrein voormalig "Bohero Kringloop” =Asbestaansewonu
Asbestverdacht
. ) ) . . [E Niet of nauwelijks aangetroffer
9 # @ @ Toezichtomgevingsvergunning 2019/745TTOG  Uitvoeren Toezicht(1) - I Geen asbest aangetoond
[ Ashest onverdacht
9 # & @ Contactregistratie 2019/746/MOMG  Geregistreerd Vragen over de plannen op deze locatie ardgas gebruik woningen
100 - 800 m3
9 # % © 03.DSO-vergunning 2019/747/WODO igheid ~ Uitbreiding iehal (nieuw) naast reeds gemoderniseerde fabriek .fggolfgg;“B
~1600 m:
W 1600 - 2400 m3
2 ¢ % @ 03 DSO-vergunning 2019/749/WODO  Beoordelen volledigheid  Bouwen van een aanbouw W 2400 - 7500 m3

Panden BAG

o
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i' o ] i
“Ik raad Stadsbeheer zeker aan!”- gemeente
Hellevoetsluis




LEEF: Sterk in work-flow

Samenvatting

De workflow vanuit acties en procedures is klaar. Hieronder leest u een korte samenvatting.
De volgende acties zijn aangemaakt:
RO-advies (AS0005)
NTA 8800 berekening (AS0026)

Toets volledigheid uitgebreid (TNO)

De workflow heeft automatisch de volgende acties aangemaakt:

» Toets volledigheid
Kies brieven en acties

De status is doorgezet naar:

Kies de brieven en acties die u wilt aanmaken

Beoordelen volledigheid (BNVD)

Brieven Acties

Er zijn geen brieven waar u uit kunt kiezen. Monumentenadvies (cie CRK) (AS0003)
RO-advies (AS0005)
Advies beleid/monumenten (AS0006)
Advies brandveiligheid (AS0007)
Constructie-advies (AS0009)
Milieuadvies bodem (AS0010)
Archeologisch advies (AS0012)
Verkeerskundig advies (AS0014)
Overig (AS0015)
v/ NTA 8800 berekening (AS0026)
v/ Toets volledigheid uitgebreid (TNO)

Emails

Er zijn geen e-mails waar u uit kunt kiezen.




' “Doordat Stadsbeheer ons werkveld goed kent
en met ons meedenkt, komen we altijd tot mooie
resultaten.” - Gemeente Steenwijkerland




LEEF: bewaking termijnen & servicenormen

Stadsbeheer LEEF - Gemeente

©  BHULSHOF v  Q

[111

Werkvoorraad £

8 aironden (subjzaak o
B afronden actie @

B8 nieuw gegenereerd document e

D

B nieuw ontvangen document @)

8 termijn overschreden (sub)zaak e
B8 termijn overschreden actie @

B8 toegewezen (subjzaak @)

8 toegewezen actie @

Berichten

Needseweg 23, Borculo
termijn overschreden actie

03. DSO-vergunning / 2019/743/WODO
Archiveren

Zandpad 42, Maarssen

termijn overschreden actie

03. DSO-vergunning / 2019/757/ WODO
Beschikking

Needseweg 23, Borculo
toegewezen actie

03. DSO-vergunning / 2019/747/WODO
Toets volledigheid uitgebreid

Needseweg 23, Borculo
toegewezen actie

03. DSO-vergunning / 2019/747/WODO
Toets volledigheid

Holstmeerweg 7, Leeuwarden
toegewezen actie

03. DSO-vergunning / 2019/751/WODO
Bekend maken beschikking

juli 2019

VANDAAG < >

8 9

2019/742/WOVG|[2019/743/WODO|[2019/747/WODO)|

10 1 12 13 14

[2019/742/WOVG|[2019/743/WODO||2019/750/WODO)|
+2 extra 2019/750/WODO|
15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28
2019/755/WODO| [2019/756/WOVG
2019/755/WODO|
2019/755/WODO|
29 30 31

29-05-2019

29-05-2019

30-05-2019

30-05-2019

31-05-2019

Needseweg 23, Borculo

termijn overschreden actie

Zaakomschrijving: Uitoreiding productie in nieuw te bouwen fabriek terrein
voormalig "Bohero Kringloop™

Intern kenmerk: 2019/743/WODO
Type aanvraag: 03. DSO-vergunning
Fatale datum: 10-07-2019

Actie Archiveren
Behandelaar: Adm. Medewerker
Geplande einddatum: 29-05-2019
Werkelijke einddatum: -

Resultaat: -

v Afronden @ Zaak v Afronden @ Actie

Stadsbeheer LEEF - Gemeente

woases ] ] s J«] - J =] Jo] J=]]- ] ]o]-~]
FrieslandCampina Nedertand B.V.

- Fatale datum binnen bereik

Beoordelen volledigheid
09-07-2019

Geregistreerd
16-05-2019

4

Zaaknummer - 2019/747/WODO

Categorie - 1010-Vergunning: Vergunning
Aanvrager :  FrieslandCampina Nederiand B.V.
Adres - Stationsplein 4 3818 LE Amersfoort Nederland
Behandelaar - Bob Hulshof
2e behandelaar

3e behandelaar

Needseweg 23, Borculo

03. DSO-vergunning

Besluit

Fatale datum

Datum aanvraag
Dagen tot fataal
Datum besuit
Relevant?

Afwikende betaler
Gekoppelde aanvraag

Bewaartermijn

Afgerond

11-07-2019
16-05-2019
2

Ja

83 jaren, 3 maanden

Vergrendeld




Meer weten?

v Ga naar www.stadsbeheer.com
v Volg ons op LinkedIn in
v Tel: 038 — 8520005

v Bart Prinsen (Manager Producten)
e: bprinsen@stadsbeheer.com
t: 06 - 29526985

v Bob Hulshof (Adviseur bedrijfsprocessen)
e: bhulshof@stadsbeheer.com
t: 06 — 29149376
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