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Focus op STAM

Van plan tot} publicatie

Opstelien
Omgevingsdocument

Opstolben Samenwetkon Bekondmaken
Vragenbomen Besluiten Beschikbaar stellon

Geobiedsorsenatie
Gebiedsanalyse

Van idee tot afhandeling

Orignteren via Oriéntoren via Opsteflon Ontvangen Behandelen Besluiten
Regels en Kaant Veagenbomen Indienen Beootdelen Samenwerken Bekendmaken

Van vraag tot informatie

Beschikbaar
stellen

Inwinnon

Beschikbaar stellen Inwinnen Bewerken
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Aansluiten - Speelveld

Actie BG/BD:
- Account aanmaken

|
©) Omgevingsloket
Actie BG/BD: Triggerbericht Actie BG/BD:
- Aanmelding CPA-register - Machtiging DSO
- Machtiging DSO Ophalen verzoek

Verwerken verzoek

Venlo .{’ @ centric

connect.engage.succeed.

Digikoppeling Centric Leefomgeving

Actie leveranciers:
- Uitwisseling certificaten
tussen leveranciers
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Aansluiten — 1€ stapjes...

~ e Geen STAM zonder STTR
* |Informatiepunt OW RWS
* Activiteit voor behandeldiensten
C] Activeren, testen en aansluiten van Omgevingsdiensten en Behandeldiensten - Vergunning
* Behandeldienstconfiguratie (API) il E

EEEEEEE o=
* Via ontwikkelteam DSO © oreeinopin
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28-01-2020 — 19-03-2020

Aansluiten doorlooptijd
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Digikoppeling Centric Leefomgeving




Aangesloten — maar dan...?")'JdIJrI

Omgevingsdienst Brabant Noord

e TJesten...

— Begin simpel

1:1 1:1
1:n 1:n
1:? 1:?

. Omgevingsm

Home  Vergunningcheck  Aanvragen Regelsop dekaart  Mijn Omgevingsloket

* En terugkoppelen... Ak

Technische storing

Wij hebben op dit moment last van een technische storing, die we zo snel mogelijk proberen te
verhelpen. Onze excuses voor het ongemak.



Omgevingsdienst Brabant Noord

Bevinding 1

~ Technische (on)mogelijkheden van DSO
scheppen het kader waarbinnen werkafspraken
tussen ketenpartners gemaakt kunnen worden.
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Bevinding 2

~~ Mandaat voor omgevingsdiensten van bevoegd
gezag van grote invloed op mogelijkheden
gebruik DSO.
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Vraagstuk 1

““ Het is mogelijk om bij één activiteit in DSO
meerdere behandeldiensten op te geven, o.b.v.
werkingsgebied gemeenten.

Maar niet op inhoud van het verzoek.
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Vraagstuk 2

““ Na ontvangst van het verzoek kan bevoegd
gezag/behandeldienst kan het bevoegd gezag
wijzigen bij een verzoek, het wijzigen van de
behandeldienst is niet mogelijk.

Er ontstaat dan een samenwerking.
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Vraagstuk 3

" Een meervoudig verzoek met daarin ook een
activiteit voor een behandeldienst wordt niet
(altijd) afgeleverd bij deze dienst.

Document: Bevoegd gezag logica en
behandeldienst configuratie

Er worden per verzoek maar twee triggers
verzonden. Samenwerken is dan essentieel.
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Vraagstuk 4

= Afhankelijkheid in de keten (STOP/STTR/STAM)
wat enigszins beperkt in het functioneel testen
van losse componenten.



O)dbn

Omgevingsdienst Brabant Noord

Conclusie

* Noodzaak om te testen is groot

* Belangrijk = Met ketenpartners
— Delen ervaringen
— Belichting vanuit verschillende invalshoeken
— Komen tot goede werkafspraken

* De rol van behandeldiensten is tot nu toe
onderbelicht gebleven.
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Vergunningen, toezicht
en handhaving onder de
Omgevingswet

Oefenaanpak



Minimum voor VTH-proces

Basisvereisten:
Proces verkennen initiatief ingericht (incl participatie)
- Vergunningen en meldingen kunnen ontvangen (techniek)
- Vergunningen en meldingen kunnen behandelen (proces)
- Vergunningen en meldingen kunnen beoordelen (beoordeling)

Ook toezicht en handhaving ingericht!
VTH ook aan Wkb aangepast!

Vergunningen en meldingen indieningsvereisten kunnen aanleveren
Kunnen aanleveren van vragenbomen
- Snelle dienstverlening voor topactiviteiten
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Waar werken we naar toe:

1. Het gaat erom dat individuele bg's/ketenpartners op orde zijn en interbestuurlijk ketenmanagement op
orde is

2. Helder is wat partners in de regio aan elkaar (kunnen) hebben en wat men gezamenlijk wil oppakken
3. Loket en wet te leren kennen

4. Technisch beproeven

5. Wet, Proces en ICT oefenen aan de hand van casussen (ADS en eigen): stapsgewijs ontwerpen proces
en afspraken
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Modulaire aanpak

Initiatieven proces: service
aan het loket, service via het

dso, en omgevingstafel,

Borgen processen en

Vlieghoogte Behandelproces vastleggen afspraken

Toezicht en
handhaving

Wel natuurlijk zorgen dat de cyclus rond gaat....
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Fasering: ervaren, ontwerpen, inregelen

Kennis verwerven en ervaren

Ontwerpen en Aansluiten
Breder inregelen

- Wat betekent wet?
- Waar grootste impact?

- Uitgangspunten bepalen:
- Minimumeisen, roadmap gengsp D

minimaal of wenkend
perspectief? Vernieuwen of
consolideren? Continuering
dienstverlening?

- Verbreden en in praktijk
beproeven proces en DSO;
bijstellen en vaststellen

E)E%%aelre]n curriculum’ voor - Beginnen met ADS-casussen,
- i gaandeweg zelf toevoegen
fo\/rvnt]abliiee;/eer:gunmngchecks €N . Realiseren aansluiten/ (ook eigen content)

technisch werkend krijgen klein

, . ; o - Toewerken naar volledigheid
oS / groot / functionaliteiten testen) oefensituaties (alle inhouds- en

- Ontwerpen en uitproberen procesvariaties)

voorbeeld-processen: kleine - Groep steeds groter maken
groep ervarmgsdeskundlgen

- Hoe ziet DSO eruit (Demo’s)?

- Hoe wordt bruidsschat
getoond?

Iprocesontwerpers fict-ers) - Eigen organisatie en :
- Eerste oefenen. kan in eerste interbestuurlijk (parallel en in
; samenhang)

instantie droog en nat;
afhankelijk voortgang in
aansluiten.



Opstellen oefenaanpak...een voorzet

- Bepaal oefenonderwerpen
- Bepaal fasering en groeipad
- Ervaren -> ontwerpen -> inregelen
- Juri -> proces -> Digi
- Stem af met ketenpartners (inhoud en timing)
- Bepaal wie wanneer wordt betrokken
- Capaciteit en geld (evt. inkoop?)
- Ontwerp proces adhv casussen
- Start met beschikbaar gestelde
- Voegen eigen uitwerkingen/verbreding toe
- Inhouds en procesvariaties
- Verbreed adhv casussen



)
Meer informatie

Relevante links

Minimale acties Omgevingswet

Spiekbriefje omgevingsvergunning

Omaevingstafel

Werkende processen
Handreiking Toepasbare regels
Proefprojecten Wet Kwaliteitsborging Bouw (WKB)

Producten en dienstencatalogus voor zaaksystemen
Aansluiten DSO-LV (kookboek)
Samenwerkvoorziening

Train the trainer Omgevingswet (algemeen)

Train the trainer Omagevingswet (mba specifiek)
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