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Verslag

1 Opening
MB opent vergadering.

2 Opening & Mededelingen

Geen mededelingen

3 Verslag vorige keer

Verslag van vorige keer (27/11) is nog niet opgeleverd.

4 Op weg naar IWT
Zie de presentatie ‘Tactisch leveranciersoverleg VTH-TR 20231218 - DSO-LV naar IWT.pdf

Dia 4. ‘We zijn al in productie’

AH: Heb jullie ook gekeken naar vindbaarheid van het loket?

MB: We weten het niet van alle gemeenten of die linken. Er wordt gekeken naar vindbaarheid Google. En op
het Omgevingsplein. OLO en AIM aan (dan) uit de lucht.

MR: Je maakt je niet echt zorgen over de technische livegang... Maar er zijn veel verstoringen geweest de
afgelopen tijd.

MB: Dat waren deels onderliggende dingen (infrastructuur, componenten van derden). Maar dat maakt voor
eindgebruikers niet uit 'hij doet het niet'. Maar ik maak me geen zorgen

Dia 6. ‘Bevindingen proces helder en op orde’

AH: Het is niet altijd duidelijk waar je moet zijn als er wat is. OBO? IPLO? Maar als ik IPLO benader, komt het
altijd wel goed.

MB: Grote afnemende accounts van het open stelsel kunnen ook de PM bellen

AH: Wel graag duidelijk welke PM voor.

MR: Leveranciers hebben ook grote investeringen gedaan. Wel graag 'Gelijke monniken, gelijke kappen'

Dia 7. ‘Verhoogde dijkbewaking’

BUC: Als er updates geplaatst worden, dan is het DSO-LV nu een dagdeel of meerdere niet beschikbaar. Hoe
gaat dat na IWT?

MB: Bij voorkeur updates buiten kantooruren. We streven naar releases zonder downtime.

BUC: Ketentesten vooraf releases. Maar daar zitten wij niet bij?

MB: Dat is niet ingeregeld tot alle decentrale software.

MR: Wordt het loket niet juist in de avonduren gebruikt? Je kan kijken naar gebruikersstatistieken van het
OLO.
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MB: We gaan kijken of dienstverlening aanpassingen vergt na IWT

Dia 8. ‘Verhoogde dijkbewaking’

AH: Monitoren van ophalen van verzoeken. Kunnen jullie dat wel goed?

MB: Dat kunnen we wel goed, maar we weten niet of het succesvol is opgehaald

AH: Er gingen er de afgelopen tijd daarin wel wat mis

RB: Dat waren bugs. En we hebbe interne alerts

SM: Er wordt wel degelijk op 1/1 vergunningen ingediend. Door DSO betrokkenen om te kijken hoe dat gaat.

Dia 9. ‘Verhoogde dijkbewaking’

MR: PRE is voor de softwareleveranciers de oefenomgeving, dus als primaat van ondersteuning verschuift
van PRE naar PROD hebben wij daar last van.

MB: Lijkt me logisch dat we PROD op plaats één zetten

AH: Ik lees niet dat er geen aandacht voor PRE is, maar begrijp punt van MR wel.

Dia 11. ‘Aandachtspunten’
AH: Naast de telefoonnummers van de PM, ook graag de voor ons beschikbare (openbare) monitoring sites
MB: Doe ik.

5 Vragen vanuit leveranciers

Is met vorige punt behandeld.

6 Loket en samenwerking (NP)

Er zijn geen opmerkingen/mededelingen. Er is wel ruimte voor vragen.

BUC: Je kan partijen zonder OIN wel benaderen via SWF. Dat nummer is dan afgeleid obv KvK-nummer
NP: Via SWF-gebruikerstoepassing kan dat sowieso.

BR: Via de SWF-API's, dan moeten ze een account hebben bij DSO en ze moeten een API-key aanvragen.
NP: Uiteindelijk hebben ze een OIN nodig. Die kan je aanvragen bij Logius, kost niets qua geld wel qua tijd
EB: Licht zijn situatie toe

7 Gebruikerstoepassing

IPLO meldingen — Gebruikerstoepassingen

De getoonde dia’s staan hieronder

IPLO meldingen - Gebruikerstoepassingen

Aanvragen

= Fout bij indienen na leegmaken van vooraf ingevulde vraag. Bekende
bug die inmiddels is opgelost in Yde release
Verschillen in algemene set PRE en PROD. Klopt, definitieve algemene

set voor IWT wordt met Yde release uitgerold.

* Anonimiseren kost veel tijd, wat doet DSO in de interface? Gebruiker
moet geanonimiseerde versie van een bijlage toevoegen als ze
aangeven dat de bijlage vertrouwelijke informatie bevat.
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IPLO meldingen — Gebruikerstoepassingen

Verzoeken component
«  Waarom missen RD gegeven bij een puntlocatie? Koppelviak
leverancier had de xml ‘opgeknipt’.

+ Hoe kan een verzoek alsnog naar de behandeldienst worden gestuurd?
Via de ‘put’ operatie van wijzigen bevoegd gezag. Dan kan een
bestuursorgaan en eventueel behandeldienst worden ingesteld voor
een specifiek verzoek.

+ Hoe werkt het als na 1-1 een verzoek niet goed wordt verwerkt? Dan
kan via IPLO contact opnemen zodat RWS functioneel beheer
handmatig een verzoeknotificatie nogmaals kan versturen.

Verzoeken indienen

+ Is al bekend welke vraagID’s worden uitgegeven? Nee, die worden
gegenereerd bij het uploaden van toepasbare regels.

Dia 2:
AH: Je noemt de Vraag referentie.
RB: Dat betreft lokaal of Rijk

EB: Herkennen en die mappen op je eigen systeem. Je moet intelligentie inbouwen om dat te kunnen

Ik zelf: dat is ook het geval van Bodemkwaliteit.

SM: Ik kan die zaakreferentie gewoon toevoegen in TR's en daarmee vragen wat de VTH mensen nodig
hebben

AH: Ik zie dit (regelanalisten die afstemmen met VTH afdelingen) nog niet veel gebeuren bij gemeenten

SM: Zit er nog een verschil in dat opzicht tussen de Bruidsschat op de PRE en de PROD
RB: Martin kan jij dat uitzoeken en meenemen in beantwoording email
MB: Doe ik

8  Toepasbare regels (MT)

Werkzaamheid ‘compleet’ aanmerken

De getoonde dia’s staan hieronder

Waarom?

* Overheden doen zo goed mogelijk hun best om goede vergunningchecks te maken

= Qok al verschijnt de conclusie ‘toestemmingsvrij’, er is ook nog een melding dat er mogelijk
nog meer regels kunnen gelden. Ook voor toestemmingen waarvoor het bestuursorgaan
(vrijwel) zeker weet anderen daar niets over regelen. Bijvoorbeeld ‘alarminstallatie plaatsen’.

é Neem contact op met de gemeente en het waterschap

v Gemeenie en waterschap: Moel u iets regelen voor ‘Alarminstallatie plaatsen? )

Toelichting
E1 is aanvullende informatie nodig om te kunnen bepalen wat u moet doen volgens de regels van de gemeente. het
waterschap, de provincie en het Rijk. Mogelijk moet u voorafgaand aan uw werkzaamheden een vergunning aanviagen.

melding doen of informatie geven

Voorbereiding
Neem contact op met de gemeente en het waterschap. Zij helpen u verder. Houd de Informatie bij de hand die te maken
heeft met ‘Alarminstallatie plaatsen
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Waarom deze melding?

* 1 loket principe van de Omgevingswet

= Vertrouwensbeginsel vanuit bestuursrecht

= Uitgangspunt: volledig beeld aan plichten voor een werkzaamheid

Oplossing
= Bestuursorganen kunnen werkzaamheden als “compleet” aanmerken.
= 'Ik vind dat ik alle relevante activiteiten heb gekoppeld aan deze werkzaamheid’

= Nieuwe service van RWS Toepasbare Regels
= “werkzaamheid_compleet”,
= beschikaar met eerste release 2024

= Compleet melden mag, moet niet
= Als alle bestuurslagen een werkzaamheid compleet hebben gemeld verschijnt de melding

(zoals getoond op de vorige slide) niet meer. De bestuurslaag die de werkzaamheid als
“compleet” heeft aangemerkt verdwijnt uit de melding (andere bestuurslagen niet),

Vragen:
* Verwachten jullie deze functionaliteit te gaan aanbieden aan jullie klanten?

* Op welke termijn na het beschikbaar komen van de service verwachten jullie functionaliteit
voor jullie klanten beschikbaar te hebben?

MR: Waarom niet eerder hier aangegeven?

MT: Al afgelopen zomer hier gemeld

MR: Hoe moet dat dan werken in de lokale software? Waar zou je dat dan moeten instellen?
MT: Ligt 'propositie' nogmaals toe

MR: Waarom is dit niet de standaard?

MT: Past niet bij het werkproces (alle activiteit van een werkzaamheid 'afmelden’)

MR: Twijfelt aan het nut

SM: Ik zit hier met smart op te wachten!

MR: Kunnen jullie dat niet automatisch niet vaststellen?

MB: Nee

MR: Hoe moet een gebruiker dat dan instellen?

SM: Softwareleveranciers, regel dat slim voor mij in!

TB: Is bedoeld voor de topactiviteiten

MR: Ik heb het idee dat we gevraagd worden, of we hier op willen aansluiten. Maar ik zou graag het probleem
willen analyseren met jullie en niet of we de voorgestelde oplossing zien zitten.

RZ: Klanten hebben al moeite met alles instellen. Nog een instelling maakt het nog lastiger

Conclusie: Probleem verder verdiepen met de softwareleveranciers en dan de (juiste) oplossing bedenken
MB: Dit gaan we oppakken
ID: Roept op tot spoed voor een oplossing

9  Algemene set (PvA)

Vestigingsnummer in de algemene set.

De getoonde dia’s staat hieronder
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Status PoC Vestiging

4 leveranciers benaderd:
1 probleemloos verwerken
« 1 issues met verwerken

Bevoegd gezagen via BLMers benaderd:

Nog geen tijd voor beschikbaar

Niet ingevoerd voor IWT; hoe verder?

TB: Het zou geen impact hebben (backwards compatible)

BUC: Het heeft wel impact. Daarom graag op PRE na IWT met reguliere release (geen hot fix)
PA: Eind januari

BUC: Hoe zat di in OLO?

PA: Daar krijg je een dropdown met alle vestigingen die gekoppeld zijn een KvK nummer

TB: Het verandert niets

10 Rondvraag en sluiting



